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Kiituphaneler ve Teknoloji: Cubuk, Kitap ve Etiket

«Kiitiiphane kartim isteyerek birakacagim giinlerin gelecegini higr diigiin-
memistim. O giin geldi, simdi kiitiiphane kartimin yerine, ¢ubuk kodlu etike-
tim var.»

Cubuk kodlar, ABD, Kanada, Avustralya ve Avrupa’daki pek gok Kkiitiip-
haneyi karanlik ¢agin disina; teknoloji kullanicillarmin gagdas diizeyine ta-
siyan bilgisayar teknolojisinin sadece kiigitk bir kismdir. Kiitiiphaneler, bir
siireden beri otomasyona gegmektedirler. Onceleri, kiitiiphaneler kendi sis-
temlerini gelistirmislerdir, Su anda, ABD'de ve Kanada'da Kkiitiiphanenizi,
bilgisayar merakhlarinin riiyasi haline doniistiirebilen, anahtar teslimi ile
is yapan 9 biiyiik satict firma vardir.

Eski biiyiik kart kataloglarimizi kaldirip atabilirsiniz, Clinkii, fisteki bil-
giler disk iizerindedir ve pek ¢ok terminal yoluyla disk iizerindeki bu bil-
gilere ulagabilirsiniz. Bu terminallerden bazilan biitiin kiitiiphanenin envan-
terini bir parmak temasiyla terminal ekraninda gosterebilmektedir. Mer-
kez kiitliphanesinde, kiitiiphaneye bagh herhangi bir subede ya da sizin kii-
tiiphanenizi de kapsayan kiitiiphaneler agi icinde mevcut olan herhangi bir
kitabi, birkag¢ saniye icinde tesbit edebilirsiniz, Bir kitabin iade tarihini,
hangi okuyucunun elinde bulundugunu, ne zaman alindifini, cezasy olup ol-
madigini, eger bekleme listesinde ise, siramin ne zaman size gelecegini be-
lirleyebilirsiniz,

Hepsinden. iyisi, eger arabamizi yol iizerinde birakmigsanmz, bir kitabi
ddiing almak icin sirada fazla beklemek zorunda kalmazsimz, Kiitiiphane
kartimzda ve ddiing almak istediginiz kitabmn iist ya da i¢ kapaginda bu-
lunan gubuk kod, iade tarihini belirten kartlari, metal miihiirleri ve (gogu
zaman miirekkebi kurumus olan) 1stampalar: ortadan kaldirmugtir, ALA soz
ciisiine gore, bir lazer okuyucusu iki saniye ya da daha az bir siirede kitabi
4diing verir ve siz de yolunuza devam edersiniz.

Peki, biitliin bunlar kiitiiphaneler icin gergekten iyi midir? Sistemler
pahahdir, 1stampadan, tarih miihiiriinden daha sik bozulur, Ancak, ALA’mn
Kiitiiphane Teknolojisi I¢in Rapor Hazirlama Béliimii yetkilisi Howard
White'a gore bu herseye ragmen iyi bir diislincedir, Otomasyon, kurulma
asamasinda ¢ok biiyiik maliyeti gerektirmesine ragmen, kiitiiphanelerde 6n.
ceki sistemlerden ¢ok daha fazla bilgi elde edilmektedir, Kitaplarin on-line
(cevrim ici) siparisi igin, kataloglama bilgilerini clde etmek igin ve kiitiip-
hanede mevcut olan dermenin kiitiiphane ag vasitasiyla iilkeleraras: kul-
lammim da miimkiin kilan, teknoloji mevcuttur, '
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En eski ve en biiyiik : .

Otomasyona gegmis kiitliphane sistemlerinin iilkedeki en eski ve en
biiyitk saticisi, 200'iin iistiinde bireysel sistemi bulunan ve mevcut piyasanin
% 601 elinde bulunduran Massachussetts’deki Newtonville Bilgisayar Kii-
tiiphane Sistemleri'dir, CLSI firmasi, 1973 ten beri bu isle ugragmaktadir.
En biiyiik miigterisi, 100’lin iizerinde on-line bilgisayar terminaline sahip
olmakla gurur duyan ve 29dan fazla halk kutuphanesinm olusturdugu
Chicago Bolgesi Kiitiiphaneler Grubu’dur.

CLSI'ln otomasyonu gergeklestirdigi kiitiiphanelerin iicte ikisinin —her-
kesin kitap odiing verme ve Odiing verilen kitabi geri getirme olarak bildigi
envanter kontrolii icin, cubuk kod okuyucu aletleri vardir ve bunlari kul-
lanmaktadirlar. CLS], ilk kiitiiphanesini 10 yi1l Once otomasyona gecirmis-
tir, Ilk gubuk kod etiketlerinin okunmasi zordu ve elle kullanilan tarayicilar.
la okunuyorlard:. Lazer teknolojisinin, sabit okuyuculanin ve etiketlerin 6zel
bir kimyasal madde ile kaplanmasi tekniginin 1978'de gelistirilmesi, bas-
langigtaki otomasyon sorunlarinin ¢ogunu ortadan kaldirarak, bugiinkii hiz1
saglamistir,

CLSI''n miisterilerinin ¢ogu orta bilyiikliikteki halk kiitiiphaneleridir
ve genellikle bunlarin ¢ogu, bircok sayida terminal baglayarak, ana islem
merkezi DEC PDP-1100 serili olan minibilgisayarlar1 kullanmaktadir, Baz
sistemler, 6zel iglemler icin mikrobilgisayarlara sahiptir, CLSI, bu tiir ig
lemler icin Apple kullanmaktadir, Herhangi bir yerde bir kiitiiphanenin oto-
masyonu, 75.000 dolardan, Olgiiye, ithtiyaca ve begemye gore 1.000.000 dolara
kadar degisen fiyatlara mal olmaktadir.

CLSI, programini kendi yazar, miisterileri ile bakim anlagmalar: yapar,
yeni- miisterilerine sistemi nasil kullanacaklarina dair bilgi sunar. CLSI'm
kullandigi donamim, iiretici firmalarld yapilan OEM — Original Equipment
Manufacturer anlagmasi ile satin alinmaktadir, Metrologics firmasi, CLSI'in
lazer okuyucularimi saglar. CLSI''n kullandifi eski okuyucular birkag iire.
tici firma tarafindan saglanmaktadir. ‘Biitlin donanim, herhangi bir degl-
~siklik gerektirmeden satin alimr,

Otomasyona gecmek isteyen kiitiiphane, cubuk kod = etiketini elindeki
dermeye en iyi sekilde nasil uygulayacafimr kararlastirmahidir, Baz Kkiitiip-
haneler, bu isi, kullanimin az oldugu saatlerde kiitiiphaneyi kapatmakla ¢o-
ziimlemektedir. CLSI ya da bagka bir liretici firma ile kontrat yapildiktan
sonra, etiketler ahmr ve biitiin 6diing verme materyalinin her birine gubuk
kod etiketi yapistirilir, sonra bu etiketler, okuyucular kiitiiphaneye geldik-
lerinde, okuyucu kartlarina yapistiritlir, Qubuk kodlanmus bilgi, ya hemen
girilir, ya da bu islem, kitap okuyucu tarafindan alindikga yapilir, Diger
kiitiiphaneler de kendi dermelerinde bu sistemi kullanmaktadirlar, Okuyu-
cu, heniiz etiketlenmemis bir eseri 6diing alip, ddiing verme bdliimiine ge-
tirdiginde eser hakkindaki bilgiler, Gdiing verilmesi durumunda sistecme
girer.
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Teknik boliim

CLSI, kiitiiphane uygulamalarinda Codabar kullanmaktadir. (*) Biitiin
fireticiler kiitiiphanelere 6zgii bir sembol gelistirmek yerine, cubuk kodun
standart bir seklini uygulamaktadir. Bazi kiitiiphaneler, ¢ubuk kod sistem-
lerini, iade tarihini kitabin icindeki cebe yerlestirilen kartin lizerine basan
bir baski aletine baglarlar. Bazilar1 ise, tarihleri elle basar. CLSI'n kul-
landign ¢ubuk kod, 14 karakterlik bir alam igerir. (2) olsun (3) olsun, ilk
karakter, etiketi, kitap ya da okuyucu etiketi olarak tamimlar, Dért karak-
terden olusan ikinci boliim, kiitliphaneyi tanitan sistem kimligidir. Okuyucu
ve kitap etiketleri ayni ontakiyt icermektedir. Bir sonraki bes rakamdan
olusan boliim, sistem kimligini takip ederek numaralandirilmigtir, Bunu,
okuyucuya ya da esere ait ili¢ karakterlik rakam ve bir kontrol karakteri
izler,

Cubuk kod etiketleri iki yonde de okunabilmektedir. Karakter yogun-
luklari, farkli materyallerin kodlanmasim1 miimkiin kilacak bicimde olma-
Iidir. Kodlama dogru olmalidir, degisiklige karsi giivenilir olmahdir. Kod,
aym zamanda gerektiginde kiitiiphane personeli tarafindan degistirilmeye
ve. bagka karakterler eklenmeye uygun bir tarzda hazirlanmg olmalidir.
Ayrica, kazinmaya, silinmeye, boyanmaya izin vermemeli, bu nedenle ¢ok
siki denetlenmelidir, Cubuk kod etiketleri 2 x 3/4 inch boyutlarindadir.
(1 inch = yaklasik 2,5 sm dir.) ‘

Bir kiitiiphanecinin diisiinceleri

Sahip olduklar1 bilgisayar sistemi hakkinda diisiincelerini 6grenmek igin
CLSI'n en eski miisterilerinden biri olan Somerville Halk Kiitiiphanesi'min
en biiyiik subesi ile baglant1 kurdum. Bu kiitiiphane ilk kez 1975'te otomas-
yona gecmisti, O zamanlar ana bina yenilendigi igin gegici binalarda bu-
lunuyorlardi. Bu nedenle yeni binaya yerlesmeleri ve herseyi etiketleme-
leri yaklasik bir yil siirdii, Kitaplari, okuyucuya &diing verirken -etiketledi-
ler, kitaplar iade edildiginde bilgi girisi yaptilar. Bu arada, kiitiiphane kul-
lammmimn az oldugu ddnemlerde etiketlenmemis kitaplar {izerinde c¢alisti-
lar. Bu sistem, onlara sadece merkezde 90.000 dolara mal oldu, Diger iki
subede bu islemler yapilmadi. Onlarin sadece Odiing verme sistemleri bil-
gisayara dayaliydi, Gegen yil odiing verilen kitap miktari 110.000°den faz-
laydi.

Tek problemleri, en az bes yil yeterli olacagl tahmin edilen CLSI or-
jinal sistemlerinin sadece birka¢ yil yeterli olabilmesiydi. Birkag yil sonra
giincellestirme geregi duyuldu. Kiitiiphaneciler, otomasyona gegmeyi plan-
larken, kiitiiphanenin ihtiyaglarim eksik tesbit etme tehlikesine karst dik-
katli olmak gerektigini vurgulamaktadirlar.

Somerville kiitiiphanesi, 1sikli kalemin de bagh oldugu DEC PDP-1105
sistemini kullanmaktadir. Dogru etiketler elde etmek igin iic deneme ya-
pilmistir. Ik denemede etiketlere yeterli bilgi sigdirilamamus, ikinci dene-
me basarisizlikla sonuclanmis, lgilinciisiinde ise olumlu sonug¢ alinmugtir.

1. Gnis bilgi igin bkz. Fatos Subasioglu. «Odiin¢ verme hizmetinde Barcode (Cizgili kod-
lama) teknolojisi». Tiirk Kitiiphaneciligi, I, 2 (1987), 79-85.
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Somerville'dekiler giinliikk yenileme islemleri i¢in dort takim yedek disk
kullanmaktadirlar. Islemde ortaya ¢ikan en biiyiik sorun, iade edilen bir-
cok kitaba halad ceza yazlmasidir, Odiing verme boliimii sefi Maida Rubin,
bu problemin sistemden kaynaklanabilecegi gibi, sistemi kullananlardan da
kaynaklanabilecegini belirtmektedir.

Sistemin hata yapma ihtimali yaklastk % 4 iken son zamanlarda % 1'e
kadar diisiiriilmiistiir, Sistem durdugunda &diing verme islemleri elle ya-
pilmakta, bilgi, sistem g¢aligtiktan sonra yeniden kodlanmaktadir. Sistem,
elle yapilan islemlerden en az dort, hatta alti-yedi kez daha hizhidir, Odiing
verme islemi bu sistemden az etkilenmekle birlikte eserlerin iade iglemi
¢ok hizhh yapiimaktadir, Dogru bilgi elde etmek igin herhangi bir aragtir-
maya gerek yoktur. Gerekli biitiin dogru bilgiler ¢l altindadir. Otomasyon,
Somerville personeline odiing verme islemini eski ¢laigma sisteminden bir-
kisi eksik elemanla daha iyi bir sekilde yliriitme imkani saglamstir,

Rubin ve Kiitiiphane Miidiirii Paul de Angelis, otomasyona ge¢mis bir
kiitiiphaneye sahip olduklar1 i¢in sansh olduklarim diisiinmektedirler, Her
ikisi de boOlgedeki diger kiitiiphanelerle bir ag olusturmaya calismakta ve
kendilerine bagh olan sube kiitiiphanelerini de on-line olarak baglamay: is-
temektedirler, Rubin, otomasyona gegmeyi diisiinen herhangi bir kiitiiphane
igin, halkin ve personelin otomasyonu nasil karsilaaycagim da gdzoniinde
bulundurmalar1 gerektigini ifade etmektedir. Rubin, personelin sisteme ahs-
tikca baslangigta karsilastugy problemleri ¢ozecefini sdylemekte've perso-
nelin bir kismimin bu sistemle ¢alismaktan biiylik zevk duyacagim diisiin-
mektedir. Bilgisayarlarla tanistikga, bilgisayan tamidik¢a halkin davramgsi-
mn degistigini, ancak okuyucular eski sistemleri tercih ettifinde hald bir-
takim zorluklarin ¢iktigina gormiistiir,

CLSI ile yaptiklar1 bakim anlagmasindan dolayr her ikisi de (Rubin ve
De Angelis) .memnuniyetsizliklerini belirtmislerdir, Sozgelisi CLSI'm, 151kl
kalemi dogru olarak ¢alismadifinda donamimin yenilenmesini ya da degis-
tirilmesini saglamakta cok yavag oldugunu diisiinmektedirler. Bakim anlag-
masmin, iizerinde degisiklik yapilamayacak kadar kesin olmas1 da, kendi-
lerini rahatsiz etmektedir. Egitim de ayrica bir sorun olabilir. CLSI, bir
haftalik egitim doneminde baslangigta eski bilgileri tazelemek amaciyla, arag-
larm kullammi konusunda béliim baskanlarim egitmektedir. Bu konuda effi-
tim gOrmemis personel ise, egitimini is baginda almak zorundadir. Rubin,
CLSI'n sagladif: .dokiimanlarin iyi hazirlandifr siirece ise yaradifim be-
lirtmektedir. ' Lol

CLSI firmasi, kendi elemanlarina ve CLSI1 kullanmakta olan difer kii-
tiiphane personeline yardim etmek igin Ulusal CLSI Kullamc Grubunun
Dogu Massachusetts Subesini kurmus ve egitime yonelik olarak erganize
etmistir,

Kiitiiphaneler, kiitiiphaneciler ve halk ¢ubuk kodlanmis kitaplara ve
otomasyona ge¢mis sistemlere yavas yavas alismaktadir, Bazi kiitiiphane-
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ler, daha da ileri giderek islemlerinin daha fazla boliimiinii otomasyona ge
cirmekte ya da okuyucularmin kullammi igin bozuk parayla ¢alisan bilgi
sayarlar satin almaktadirlar. '

Information Reports and Bibliographies, XIII, 3 (1979}, 17-19'dan Cev.. Fatos Subagioglu.

NOT: Makale, Bar Code News dergisinden izin ahnarak, Information Reports and Bibli-
ographies dergisinde ikinci kez yayinlanmistir. Son yayinlanisinda makalenin yazarl
bildirilmedigi igin, ¢evirimizde yazann kimligi hakkinda herhangi bir bilgi bulun-
mamaktadir,




